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Betreuung und Pflege Kompetenz
zentrum

Zu meiner Person

= Seit 2000 in der Stiftung Amalie Widmer in verschiedenen Funktionen tatig

= Seit 2018 Dozent an der Fachhochschule Bern zum Thema eHealth

= Mitglied Arbeitsgruppe mHealth als Delegierter vom Schweizerischen Verband der
Berufsorganisationen im Gesundheitswesen (SVBG)

= Mandat bei Curaviva Schweiz

» Arbeitsgruppenmitglied linkes Zirichsee Ufer
» Netzwerk Zurcher Pflegezentren VZK
= Beratungsmandate

= EPD Kompetenzzentrum
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Betreuung und Pflege Kompetenz
zentrum

EPD

Schlussabstimmung vom 19. Juni 2015 zum Bundesgesetz
Uber das elektronische Patientendossier (EPDG):

Standerat: 45 zu 0 Stimmen, 0 Enthaltungen
Nationalrat: 189 zu 5 Stimmen, 0 Enthaltungen
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Betreuung und Pflege Kompetenz
zentrum

EPD

Inkraftsetzung des EPDG
am 22. Marz 2017 wurde vom Bundesrat das EPDG Inkraft gesetzt.

Ubergangsfristen fir Behandelnde fiir den Anschluss an einer
«Gemeinschaft».

Heime bis April 2022
- noch 14 Monate -

23.02.2021
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Betreuung und Pflege Kompetenz
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EPD in der Schweiz

Bundesamt fur Gesundheit BAG

eHealth Suisse Kompetenz und Koordinationsstelle
von Bund und Kantonen

Kommunikation zwischen
Pflegeheim und Spital

https://www.patientendossier.ch/de
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Stammgemeinschaft /
Gemeinschaft

Elektronisches Patientendossier
Gemeinschaften im Uberblick
Dezember 2020
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Stammgemeinschaften XAD

Abhangig von der Akkreditierung
der SQS rechnen wir damit, dass
Im Februar 2021 die technische
Inbetriebnahme der produktiven
XAD-Plattform erfolgen kann.

Auf dieser Grundlage folgt ein zwei-
bis dreimonatiger Pilotbetrieb mit Zert dndesgesetz iiber
hochstens flinf Gesundheitsein- ¢ cne Patientendossier
richtungen.

WwW\.  tientendossier.ch/anbieter

Newsletter Axsana vom 09.11.2020
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Vorbereitung

23.02.2021

Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

EPD

Kompetenz
zentrum

Drei Schritte zur Anbindung

\

Zieledefinitionen in der
Institution

Kundeportal Axsansa
refdata / NAREG
BAG Gesetze
eHealth Suisse

Projektansiedlung
(Hierarchie [ Bereich)

Signavio Prozesse
bei Axsana

Self-Assessment
DSDS ist erstellt

Alle EPD Rollen
sind definiert

Datenschutz- und Daten-
sicherheitsvorgaben (DSDS)

Erfassungsdatei
ist bearbeitet
OID Konzept erstellen

Freigabeprozess der
verschiedenen Dokumente

grobes Budget
erstellen

/

Urs Kessler

EPD-Projekt
vorbereiten

Anbindung

Projektumsetzung
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Betreuung und Pflege

Homepage von Axsana

Zugang zur Gesundheit

2 Seitenanfang
Rufen Sie uns an

} - 044 272 08 08
Professionals Schreiben Sie uns

5 Mo - Fr 9:00 - 17:00 Uhr
Bevdlkerung Kontaktformular Gratis fiir Anrufe aus der Schweiz

Uber uns

Direkt zu Fragen?

Technischer Support

News

Vorbereitung

Medien

Jobs

23.02.2021 Urs Kessler 12
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Gebiihrenmodell

EPD
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Gebiihrenmodell der XAD-Stammgemeinschaft

Berechnungslogik fiir stationdare Einrichtungen

/ ) " \ Gebiihren Faktor nach -

Pro Anschluss wird eine
Fixgebuhr berechnet.

« Akutspitdler:5 TCHF

« Kinder-Spitaler: 5 TCHF

- Geburtshauser: 1.5 TCHF

= Reha-Kliniken: 1.5 TCHF

« Psychiatrische Kliniken: 5 TCHF
- Pflegheime: 1.5 TCHF

Die degressive, variable
Grundgebihr berechnet sich auf
Basis der Anzahl Vollzeitstellen'
und einem Zielbetrags (=530
CHF). Der Zielbetrag richtet sich
an den Total zu deckenden
Kosten und wird jahrlich
angepasst.

(Anz. FTE)?7 * 530 CHF

Der branchenspezifische Faktor
bertcksichtigt die entsprechende
Zahlungsfahigkeit

- Akutspitaler: 1.0

- Kinder-Spitaler: 0.8

-+ Geburishduser: 0.4

+ Reha-Kliniken: 0.6

+ Psychiatrische Kliniken: 0.9
- Pflegheime: 0.6

Beispiele fiir die Gesamtgebiihr in TCHF pro Gesundheitseinrichtung mit einem Anschluss Stand 2019:

Reha-Kliniken

100

3000

Die Gesamtgebihr ist limitiert bei
einem Minimal- und einem
Maximalbetrag.

Ubrige Stationdre-Akutspitaler
- Minimalbetrag: 1.5 TCHF - 5 TCHF
= Maximalbetrag: 230 TCHF

Die Gesamtgebihr wird gerundet auf
1 TCHF.

Psychiatrische Kliniken

300 500

g_de.pdf?v=1556013488 und www.bag.admin.ch/pflageheime

102

500 1000 2000
Anzahl FTE

Akutspital
c) 13
5 EE
-]
) 500 1000 2000
'6 Anzahl FTE
S
q-) 1 hitp:/fwww. bag-anw.admin.ch/2016_taglab/2016_spi
O
S

23.02.2021

Urs Kessler
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Vorbereitung
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Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

Kundenportal XAD

Gebiuhren-Beispiele (Stand Okt 2019):

FTE | Akut- Kinder- | Psychi- | Reha Ge- Pflege- | Arzt Spitex | Apo- Thera-
spital spital atrie burts- heim theke peut
haus

1| soo0.| 5000-  so00-  2000- 2000-| 2000- 200-| 100-| 200- 150
5| 7000-| 5000~ 6000~ 2000~ 2000~  2000-| 980 495-| 932- 681
10| 8000  6000- 7000 2000‘ 2000- | 2000-| 1913-| 976-| 1705. 1216
20| 9000, 7000  8000.-| 3000  2000.-  3000.-| 3645 | 1901  2843.  2038.-
50| 13000 11000  12000.- ~ 6000 4000  6000.- 7954 4383 4255  A4286.-
100 | 18000.- | 15000.-  16000.- | 9000 6000.- 9000.-| 13384 | 7652- | 5505  g0se.-
500 | 46000.-  37000.- 41000  26000.- 17000.- 26000 53384 18040 15505 38038~
1000 | 72000-| 57000- 65000 41000.- | 27000~ 41000 103384 28040 | 28005 75538

Urs Kessler

EPD

Kompetenz
zentrum

14



Vorbereitung

Stiftung Amalie Widmer 4@\ E p D

Betreuung und Pflege Kompetenz
zentrum

Kostenrechnung

In der Kostenrechnung bedeutet dies, dass die anfallenden
Kosten zu 100% der leistungserbringenden Kostenstelle 231
KVG-Pflege zugeordnet werden. Dabei ist die korrekte
Kontenzuordnung nach dem Prinzip ,,Was ist angefallen*
gemass Kontenrahmen CURAVIVA Schweiz zu beachten.

Beispiele fur die Kostenarten, zu verbuchen jeweils auf der Kostenstelle 231
KVG-Pflege:

3910 Schulung Mitarbeitende durch Dritte

4421  Abschreibung auf Investitionen (Hardware) fiir den Aufbau EPD und
Ql

4426  Abschreibung auf Investitionen (Software) fur den Aufbau EPD und
Ql

4780 Lizenzkosten fir Software / Softwareerweiterung fir EPD und QI

4790 Mitgliederbeitrage an Gemeinschaften oder Stammgemeinschaften

Publikation vom 27. Mai 2019 von Curaviva Schweiz & senesuisse

23.02.2021 Urs Kessler 15
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Axsana
Kundenportal

> Xsana Startseite Prozesse Downloads FAQ Support Community Links Veranstaltungen Newsletter abonnieren

Py EPD

Kompetenz
zentrum

Q_ Suchbegriff oder Frage eingeben

Anbindung via Webportal - Schritt 1

Hauptseite
Schritt 1: Grundvoraussetzungen schaffen

Anbindung via Webportal - Schritt 1

Hauptseite

Schritt 1: Grundvoraussetzungen schaffen

Schritt 2: Konfigurationsdaten erheben und liefern (fiir Testumgebung)
Schritt 3: DSDS-Self-Assessment erheben und liefern

Schritt 4: Technische Konfiguration flir Webportal-Anbindung durchfihren (fir Testumgebung)

Schritt 5: EPD-Zugang testen (Testumgebung)
Schritt 6: Konfigurationsdaten erheben und liefern (fir Produktivumgebung)

w
]

=
=
=1
-]

Schritt 8: Schulungen durchfiihren
Schritt 9: Inbetriebnahme

Datenschutz- und Datensicherheitsvorgaben analysieren

Vorgaben der XAD-Stammgemeinschaft halten. Entsprechend sind sie bei der Anbindung zu bertcksichtigen.

Vorbereitung

- DSDS-Policy
- DSDS-Richtlinie

Datenschutz und Datensicherheit (DSDS) sind der Grundpfeiler des EPD-Vertrauensraums. Die Gesundheitseinrichtungen der XAD-Stammgemeinscl

: Technische Konfiguration fir Webportal-Anbindung durchfiihren (fir Produktivumgebung)

haften missen sich an die

23.02.2021 Urs Kessler

16



Stiftung Amalie Widmer

Betreuung und Pflege

Mogliche Umsetzung

Bei Beitritt in die XAD-Stammgemeinschaft

bis spitestens
31. Marz 21

Grundvoraussetzungen
schaffen

Datenschutz und
Datensicherheit-Self-
Assessment (DSDS-SA)

Konfigurationsdaten

+2 +3 +4 +5
Monate | Monate | Monate | Monate

EPD-Rollen (inkl.
Verantwortlichkeiten) verteilen
Gruppenkonzept erstellen

- OID beantragen

Identifikationsmittel fiir GFP und
HIP (inkl. GLN fiir HIP)

Lieferung an XAD

Analyse von Datenschutz und Datengicherhei s Policy und Richtlinien
Datenschutz und Datensicherheit-Self-Assessment (DSDS5-5A) erheben und einreichen

+6
Monate

+7
Monate

Konfigurationsdaten bis spatestens 30.
Sept 21 einreichen

EPD

Kompetenz
zentrum

Spatester Start EFD

15.

04.22

+8 +9
Monate | Monate

Qualititssicherung durch den DSD5-Verantwortlichen von der XAD-

Stammgemeinschaft

DSDS-5A ganshmigt oder allfallige Nachbassasrung notig

Ligferung an XAD

ERFAD

Lieferung an XAD

DSDS-SA

ERFAD TEST TEST
(ERFAD) erheben und | drouro ERI:\h[: bF:on
liefern 1
(- I oder schnellerer
- | Projektabwicklung kann der
EPD-Z test d nutz, .
= L | Start Termin vor dem
) g 15.04.22 erreicht werden, Schulungs-
S bachweise
Q) Schulungen durchfiihren | Schulung
Q durchfiihren
rn !
S |
23.02.2021 Urs Kessler 17



Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

Geriatrie — Uberbriickungspflege
Betreutes Wohnen - Tagesbegegnung

Detaillierte Umsetzungshilfe

na  Projekt zur Anbindung an die
XAD-Stammgemeinschaft

Startdatum Projekt zur
Anbindung =n die XAD-

Projekt Start

‘Grundvora

ussetzungen schatfen

Vorbereitung

23.02.2021

Urs Kessler
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Stiftung Amalie Widmer
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Axsana
Signavio Prozesslandschaft

EPD

Kompetenz
zentrum

Vorbereitung

23.02.2021

~

Zurtickhalten

[ 02_Prozesse XAD Sta...

* [ 01_Patienten

[ 01_Ersffnung E...

[ 02_Nutzung/ V...

[ 03_Aufhebung ...

[ 01_Eintritr GFP...

[0 02_Nutzung/ V...

[ 03_Austritt_GF...

* [ 03_Gesundheitsei...

[ 01_Eintrict_GE

[71 02_Verwaltung...

[ 03_Austritt_GE

* [ 05_DsDs

[71 01_DSDS Fahr...

* [ 02_DSDS Umse...

[ DSDS_10Sy...

[71 03_DSDS_Infor...

[71 04_DSDS_Opti...

[ 06_EPD Kemponen...

71 02_Gesundheitsfac...

Prozesse > 02_Prozesse XAD Stammgemeinschaft » 02_Gesundheitsfachpersonen / Hilfspersonen > 01_Eintritt_GFP & HIP

Zuletzt aktualisierte Diagramme

HIP_1.1_Eintritt HIP [ GFP_1.1 Eintritt GFP

Name [=

B) seitcrermip

Typ | Beschreibung |

E] seitGFP/ HIP
B GFP_1.1_Eintritt GFP

B s eintrie HIP

Urs Kessler

Prozesslandkarte

BPMN

EPMN
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Unterstitzungshilfen

Referenzdokumente
xaD Die sollten mittelfristig direkt aus diesem Dokument erreichbar sein (2.B.
Pl mpm— online). Fiir den Moment sind sie hier eingebettet, um eine Ubersicht zu haben, um welche Dokumente es geht
und die aktuellsten Versionen an einem Ort zusammen zu halten.
Datenschutz- und Leitfaden fiir den Anschluss an die XAD-Stamm-gemeinschaft o] XAD
2 stanmgererachan

V1.3, Juni 2018

Datensicherheitsrichtlinie (DSDS- axsana 30D Ansehluss

Leitfaden_vi.3.pdf

Datenschutz- und Datensicherheits-

Richtlinie) der XAD- EPD Readiness, Leitfaden mit Checkliste
) V1.0, Oktober 2047 m} Pol cy der XAD-SG

g IHE_EPD -Readiness
Stammgemeinschaft Swisscom Health Leitfaden faer LE.PD
Metainformationen
Technisches Anbindungspapier Altugll ausschliessliichur HPD vorhanden Vorson Dot Vordon 100125082018
Metsitormationan i
v0.2, Juli2018 e Verteler Stammgemeinschaft XAD
‘Vorsicn | Datum Varsion 1.00 / 26002019 Swisscom Health =]
- e EPD Anbindung -
Varted Stammgameinscrat Technischer Leitfad
Dokumenten-iD
SSL Konfiguration o
Iuommwn V0.7, April 2016
SwisscomHealth SSLK‘L”.,“?:;“"’” Qualtatssicherung Datum Unterschrin Funidionsbezeichnung
Gepriit 26092019
Crasiitimaicharung Datum Umsetzungshilfe EPD-Zielbild = Freigegeban 26.00.2019
prp— V0.3, September 2018 =
O axsana Umsetzungshilfe_E
Froigagaben. 082010 PD-Zielbild 0.3 doc
Versionshistorie Datum Bemerkung
Testkonzept axsana Testkonzept bezieht sich aktuell noch auf das Projeki mit den V0.50 08052019 Entwurf 1 zum Review
Varsionahistorle Datum Bemariung V0.4, Oklober 2018 i o “T’S“S;Jde" i : TE' V080 7062010 Emnarbaiiung Feedbeck aus dem Review
generischenAnbindung angepasst werden:
V.0 ki (ararneitng Inhatn axsana V070 18.08.2019 Abgabe des Dokuments zum Review
Vi.30 L2 [ararbeting Innaltn Vo0 25002019 Einarbeitung des Feedbacks aus Review
V.40 01052008 Oberarteitung Inhaitn Testhonzept_axsana V090 26002019 Bersnigungsarbelien Begrfie
VL5 01062018 Cberarbsitung Inhaitn Anbindungsprojekt V100 2608.2019 Finale Fassung
o8 07208 SBsarbenung oMana Thoman | Insgration TOZ Tabssien OID Konzept axsana
w70 12082018 Obarartitung Tababon und Azbidung V0.7, Auqust2018 £
VD.BD 15.09.2018 Anpassungon gemiss Review axsana HAD
Stammgemeinschaft
.80 moazme Genanmigung durch XAD
Vioo T [P er—— Technische Anbindungschecklisten
V0.5, Oktober 2016
Anbindung
axeana Drehtcher SC HLTxI
418008 Brich | Takaon 441 44 27300 08w sanrm.=5 |
o guara
XAD-50: sxsena AG | 118005 Zich | Tlaon +41 4 27208 061w xsansh 1 nfo@sisansch

23.02.2021 Urs Kessler 20
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Vorbereitung

Stiftung Amalie Widmer Geriatrie — Uberbriickungspflege
Betreuung und Pflege Betreutes Wohnen - Tagesbegegnung

Checkliste Vorbereitung

Checkliste Vorbereitung
Strategischen Entschied der EPD-Anbindung festlegen

Gruppe/-n sind fur die Institution definiert
Gesundheitsfachpersonen (GFP) sind definiert

Das nationale Gesundheitsregister (NAREG) ist gepruft und die
Stammdaten sind bei Bedarf korrigiert

Die Global Location Number (GLN) fur die GFP ist vorhanden
Hilfspersonen (HIP) sind definiert

Die Global Location Number (GLN) fur die Hilfspersonen ist beantragt
OID ROOQT ist beantragt

Erfassungsdatei ist gesichtet

Zwei-Faktor-Authentifizierung ist geklart (HIN)

23.02.2021 Urs Kessler
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2

Sind Fragen
eingegangen?

Vorbereitung
) o—
a

23.02.2021 Urs Kessler 22
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Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

\

Zieledefinitionen in der
Institution

Kundeportal Axsansa
refdata / NAREG
BAG Gesetze
eHealth Suisse

Projektansiedlung
(Hierarchie [ Bereich)

Datenschutz- und Daten-
sicherheitsvorgaben (DSDS)

grobes Budget
erstellen

/

23.02.2021

Umsetzung

Signavio Prozesse
bei Axsana

Self-Assessment
DSDS ist erstellt

Alle EPD Rollen
sind definiert

Erfassungsdatei
ist bearbeitet
OID Konzept erstellen

Freigabeprozess der
verschiedenen Dokumente

Urs Kessler

EPD

Kompetenz
zentrum

Legende

EPD-Projekt
vorbereiten

Projektumsetzung

Anbindung
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Rollen im EPD

Umsetzung
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EPD

Kompetenz
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Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

Rollen und Aufgaben

EPD Organisation und EPD Aufgaben in...........

EPD Technikverantwortung GFP & HIP Qualitatsverantwortung DSDS
Gesamtverantwortung in der Gesundheitseinrichtung (GE) in der GE HPD in GE GE
7 st Priméarsysteme
\_ Antrag XAD Kennt die verschiedenen .
- - Begriffichkeiten Bt T e it ) Einhalten der gesetzlichen
ERP Axsana Grundlagen
Risikomanagement Stammgemeinschaft .
der ... Archiv EPD GFP auf den Reqister
B2B MNAREG / refdate
Pflege- iiberpriifen
software Meldepflicht bei
P [ Datenschutzverletzu
PO Kennen relevante ID fiir GFP beantragen 2
. . H Videoidentifikation
Identity Providers e
Digitalisierung der FEy
Behandlungsprozesse 7
<5 DsDs Laufende Aktualisierung der Ur};‘lqar}q m::rden
HIN Gateway und HIN Access GFP im Kontext EPD (HPD) Timarsystem
Behandlungsrelevante
Dokumente o Kennen die Funktionalitst des|
2 Faktor Authentifizierung Patientenportals Disziplinarverfahren bei >
Verletzung des Datenschutzes Umgang mir den
Bewchnende- 53 Portallésungen
Informationen i
Sicherung von Datenverlust Haben eine
Backup- und Applikationssicherheitbeim ' Quartalsmissig Priifung der A
S Widerherstellungsprozess GFP in der SAWH
DOS_T;IEI'EFC!‘HUHQ £ g@ﬂﬁﬂﬁg‘t;ﬁ,ﬂﬂ Download und Upload von
Ja_)’ (Sly 0 W Dokumenten
weg:;l = Prclilzesse Datenverfiigbarkeit B
reitstellen Datenvernichtung EPD Schulung aller GFP,
Kennen alle internen die mit dem EPD im G Aot et
o =5 2 behandlungsrelevanten Kontakt sind esundaner en sind
Halt sich bei eHealth Suisse, EPD UAFCHMEILU”Q.” RT'(VI_SIDI’IASSIEPE_I Dokumente, die publiziert sens_lble Da?en - \nﬂgwmj
G) Xsana und XAD Plattform auf e deasy (e ARl e gl werden mussen Personalsensibilisierung im Betrieb damit
dem laufenden Schulung beim Eintritt umgegangen?
c Inventar der Informatikinfrastrukt MSTEbBE:
3 —_— nventar der Informatikinfrastruktur B Vorgabe-Portal-M2M w R
N Gruppeneinteilung und GFP/ _ Wissen nach welchen ;’?'9’;:'.‘”’(‘";‘;‘“"‘3‘_“’“ der Einhaltung der
HIP-Aufteilung Arbeitsplatzverwaltung Dokumenten im EPD gesucht itarbeiterinformation = 2 f i
GJI Umgang mit Sicherheitsschwachstellen }Nl'(_d und welche in unser xﬂm:s::wngfn im Bezug auf
Kommunikation mit anderen anarsysbeﬁ:ﬂg:l;denwerden Reporting an Datenschutz und
w Leistungserbringern B28 Rechteverwaltung Stammgemeinschaft (5G) Datensicherheit
E Hard- Software —
B2E Plattformen, die die | Schiitzenswerte Daten | eLEaming—Tr:roLder
D Prozesse unterstitzen Stammgemeinschaft

23.02.2021 Urs Kessler 26



Umsetzung

23.02.2021

Stiftung Amalie Widmer

Betreuung und Pflege

EPD

Kompetenz
zentrum

EPD Verantwortliche/-r

Stift

Betre

EPD- Verantwortlicher

ung Amalie Widmer

uung und Pflege

Aufgabenbeschreibung

ZIEL DER FUNKTION DES EPD-VERANTWORTLICHE/-R

Die/der

EPD-Verantwortliche/r

ist die direkte Ansprechperson fir die Axsana und Stammgemeinschaft XAD fur alle
Fragen im Zusammenhang EPD

er Vertritt die Stiftung Amalie Widmer in allen Gremien zu den EPD und B2B
Themen und nimmt Einsitze in den verschiedenen kantonalen und nationalen
Arbeitsgruppen

ist verantwortlich dafur, dass die Geschéftsleitung informiert ist, dass sie die
notwendigen Prozesse imitieren kénnen

ist verantwortlich, dass alle EPD relevanten Dokumente periodisch Uberpruft und
eingehalten werden.

ist verantwortlich dafur, dass alle GFP und HIP im Zusammenhang mit dem EPD ist
die Relevanten Informationen verfligen, dass sie |hre Aufgaben ausfiihren kénnen.
ist verantweortlich dafur, dass die Personen wo die Rolle IT-Verantwortlicher und
DSDS-Verantwortlicher sich regelmassige treffen, so dass das Self-Assessment
(DSDS) gemacht werden und die Handlungsfelder definiert werden.

ist verantwortlich dafur, dass die Personen die eine EPD Rolle innehaben haben
Ihre Aufgaben termingerecht umsetzen.

ist verantwortlich dafir, dass Verstésse gegen die Datenschutzvorgaben von der
XAD Stammgemeinschaft festgehalten werden und die entsprechenden
Massnahmen ergriffen werden.
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Prozesse /| Dokumente

= Welche Dokumente mussen
erstellt?

= \Welche Dokumente mussen
aktualisiert werden?

= Schnittstellen klaren

= Freigabe der Prozesse und der
erstellten Dokumente

Umsetzung

23.02.2021 Urs Kessler 28



Umsetzung

23.02.2021

Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

EPD

Kompetenz
zentrum

Pflege Pikettdienst

Sataninnabarin

Bezeichnung der Stelle: Pflege Piketdienst
Vorgesstzte Stalle:  Leitung Pilegedisnst
Ubsrgeordnste Stelle:  Geschatsleiter
Unerstaihe Stele:  kelne

b iga P Absprache und gemiss PEP

Stellenziel

Feuer Tadiheim « Taglch ab 19.00 Unr bis 0700 Uh geht der Feueralarm diekt 2ur Feuervehr

+ Verhalter

+ Wo brennt es?

« Brennt es wirkich?

+ Bewahnends. die unmittelbar in Gafahr sind. reften.

+ Toran und Fenster gaschlossen halten

+ Anwelsungen der Feusrwehr befolgen

+ Telafonizche Meldung an die Letung Plegedisnst und dis Geschafisisitung

Feuer PWG Suickler  + Taglich ab 19.00 Unr bis 07,00 Uhr geht der Feusralam direkt 2ur Feusrweht
+ Verhahen

+ Wo brennt es7

+ Brenm es wirkich?
+ Bawohnends. die unmitteloar in Gafahr sind, reften.
+ Tiwen und r geschiossen halten

und

Mindiiche Rapportierung an die Pliegedienstisitung

Berechiigung zum Auslosen des Schissels fur die Apothoke

« Borachiigung zum Ausisen des Schikissels fur die Allerswohnungen

+ Bedienen des Pllegedienst-Handys

+ bel einem Notfalleln- oder austrin sines Bewohnenden muss die Cesundnels-
fachperson (GFF) das Portal nach behandiungsrelavanten Dokumenten durch-

suchen und diese in unsere Bewohnerdokumentation henintedaden.

Beim Pikeidienst hakt sich der Mitarbeltende neben der nermalen Arbeil for alliaige Arbeltseinsatze wie die

Halsishing inHotshusbonan, s Bahsbung von Starngen. s Konkallganga ode o shniche Sandarer-
eignisae berelt

Wahrend der ereichbar und innert 40 Minuten ab
Anrul am entsgrechenden Standor amwesent

Aufgaben

* Holan von M

Apot

amanian aus.dar ausinarnan Agoihk bel Notien
i der

T @Pham Apotheke zum Exzherg, 21 mviiu 27, 8810 ng

ePatientendossier
EFD * Hat der Bewohnende i
Dokument (Verlegungst

hochgeladen werden
« Traton Bawohnande it EPD ein, misssan behandiungsrelovanta Dokumenta
auf

EPD muss bei siner Varlagung folgendes.
icht) dem Bewohnenden aul das Portal

ﬂhsr  spezieh auch dber e

geum verpfichiet Dlese Plcht ot aueh noeh de Aufissung s e
trages bestehen

Tel 044 725 44 35 und per Mail apo erzhern horgeng@ifak bin ch mit Angaben
won Name, Vomame,
den.

Waglaufen + Bewshnende rund ums Haus und im Haus suchen

+ Angehorige kontakiisren

* Signaament und Foo vorbarsien

+ Polizs| informiare

* Tolalonischa Meidung an de Lakung Plegacianst und dia Geschafletung

Beratung * Bl legarischen Probemen an shen Standonn:d dipomsen st
stitzan, wenn
ini . Arztund angeordnet

Feuer Widmerhgim  + Tagich ab 1700 Uhr bis 07 00 Uhe geht dos Feueralarm direk zur Feuerwehs
+ Verhaen

* Wa breant es?

« Brennt es wirkich?

+ Bewahnende, die unmiteibar in Gefahe sind. retten.

. T Fenor gschiocaen ot

+ Anweisungen der Feusrwe!

L aiaiacha eidung on e Latun Plsgedianst und die Geschaliung

(arztiicher
tom Parial gosuch and wenn vohandn in die Bewohmorcakumontatin herun-
torgoladan warden
-
Bei jedem Polizeiei der und die Pllegedi

Diverses

 Dor Pketiions wid usatzich mit . 160 pro Stunds sntschadit
Avbetszy

des eitsz
* Die Wagzsit 3b Woltnort 2ur Arbelt wird bel e Eineets i Pt ols

Arbeitszeit angerechnat

Wichtige Telefonnummern

Urs Kessler

D»m titt mit der Unterschrift beider Partgien in Kraft und

verbergehenden ot ok il hnhan Aulgabenbeschies. S
Viod il den Milsistergecprachan balgesogen und tberp

findsrungen von Geschats-
leitung sawie der Gegenzeichnung des Stelleninhabers.

Datm:

‘Stedaninhaberin:

Vorgasatzte:
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Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

Austritt Mitarbeitende

SCHWEIGEPFLICHT
Der austretende Mitarbeitende verpflichtet sich zu Stillschweigen Uber alle dienstlichen Angelegenheiten,
speziell auch liber die Wahrnehmungen, die unsere Bewohnenden betreffen.

Ausserdem bleibt die allgemeine Loyalitats- und Geheimhaltungspflicht der Arbeitnehmerin gemass Art. 321a
des Obligationenrechts auch nach Auflosung des Vertrages uneingeschrankt bestehen.

bezntragen.

BERUFLICHE VORSORGE BVG (PENSIONSKASSE)
Bitte teilen Sie uns ich die i fiar die der F

Umsetzung
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Geriatrie — Uberbriickungspflege

Stiftung Amalie Widmer

Betreuung und Pflege

Betreutes Wohnen - Tagesbegegnung

Behandlungsrelevante

Dokumente

uonedajag

UosJad PY2IMOMIUEIIA

uosiad 249pue / dIH / d4D uauosiad

ua3eq / 2wawnyoq 3z9

u23eq f 2wewmioq 9z9

apuauyomag / uaned

95592014 3s5s59z01dadejeqy Jauaju|

Qd3 sur apeojdn
1BY (d3 WIS JaUyOMa g UUBH,

wajsAsiewlld peojumod
1BY Qd3 WIR Jauyomag uujy,

ad3 auyo
UB||3ND UBIBIB SNE BJUBWINYOQ 333PUBSATNZ UIBINB

wajsAsewid su waiuodw| 3ad

T0s sne waisAsigwld wi [|23s43

U33EpEIBIAl JBp SIBHUIBWWINN dAjusjusWINOa-AdT

ajuswnyo(q 1ap [P3L

medizinische

Dokumente / Daten

pflegerische Dokumente /

Daten

Dokumente / Daten
Bewohner / Patient

Therapeuten

Bunziaswn
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Dokumente für Aktenplan mit Rollen und Attribut leer erweitert am 20.01.2021.xlsx

@ Stiftung Amalie Widmer %@\ E p D

Betreuung und Pflege Kompetenz
zentrum

Checkliste Umsetzung

Checkliste Umsetzung

Rollen und Aufgaben sind in der Gesundheitseinrichtung definiert
Stellen und Funktionsbeschreibungen sind erstellt

HIN Access und HIN Gateway sind produktiv
Behandlungsrelevante Dokumente (Primarsystem) sind definiert

DSDS Risikoanalyse und Selfassessment sind in Bearbeitung

Gesundheitseinrichtung ist angemeldet
GFP & HIP: Ein- und Austritt definiert
Der Up- und Download der Dokumente ist dokumentiert

U
Q
4
U
Q
Prozesse und Ablaufe sind dokumentiert und implementiert d
U
U
Q
Die Erfassungsdatei ist versendet (bis 30.09.2021) d

U

Umsetzung

Bewohnende- & Angehdorige-Informationskampagne ist in Vorbereitung
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Betreuung und Pflege Kompetenz
zentrum

q

e

Sind Fragen
eingegangen?

Umsetzung
) —
R
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Agenda
@
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Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

\

Zieledefinitionen in der
Institution

Kundeportal Axsansa
refdata / NAREG
BAG Gesetze
eHealth Suisse

Projektansiedlung
(Hierarchie [ Bereich)

Datenschutz- und Daten-
sicherheitsvorgaben (DSDS)

grobes Budget
erstellen

/

23.02.2021

Anbindung

Signavio Prozesse
bei Axsana

Self-Assessment
DSDS ist erstellt

Alle EPD Rollen
sind definiert

Erfassungsdatei
ist bearbeitet
OID Konzept erstellen

Freigabeprozess der
verschiedenen Dokumente

Urs Kessler

EPD

Kompetenz
zentrum

Legende

EPD-Projekt
vorbereiten

Projektumsetzung

Anbindung
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Stiftung Amalie Widmer

Betreuung und Pflege

Risikomatrix neuste Beurteilung

s. hoch

Schadensausmass
hoch

gering

s. gering

sehr gering

Risikominimierung notig
situationsbedingtes Verhalten
kann bis zum nichsten Review ignoriert werden

Anbindung

gering

EPD

Kompetenz
zentrum

Risikomatrix

Risikoverlauf letzte 5 Beurteilungen

Impact: letzte 5 Beurteilungen

Laborauftrige .
falscher FID R-Nr. Titel 17.01.
XDS Dokumente M2M 1|Behandlungsrelevante Dokumente 24
falsch Rechtsra
2ISE um Laborauftrage falscher FID

Applikationssicherheit EPD Plattform

XDS Dokumente M2M falsch
UDT Textmarker sind nicht korrekt
Kommunikation B2B mit falschem Kanal

JeviX Schnittstelle zum Rechtsraum

Eintrittsprozess

Verlegungs- und Austritisprozess
E-Mail Kommunikation mit Leistungserbringg 3.6

Slo|o|~|a|o| s wl M

=)
|y
o
B

== Behandlungsrelevante Dokumente
= 4= - Laborauftrage falscher FID

— & =Applikationssicherheit EPD Plattform
— =XDS Dokumente M2M falsch

== UDT Textmarker sind nicht korrekt

hoch sehr hoch
Eintretenswahrscheinlichkeit —e - Kommunikation B2B mit falschem Kanal

et JeviX Schnittstelle zum Rechtsmum |

23.02.2021
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DSDS / Self-Assessment

2 Organisation 3 Daten des elekironischen Patientendossiers
- 5- Optimiert +5- Cptimiert
u4- Gestevert +4- Gestevert
x s a n a 3- Elabliert 3- Blabliert
2- Gafiiht 2- Gafiiht
= 1- Durchgefihrt +1- Durchgefihrt
#0- Unuolstansg +0- Unolistindig I

Frist Ri g

4 Komponenten & Systeme 5 Netzwerk

0 |Unvollstandig |Die Anforde Meldung hat innerhalb 48 h zu erfolgen.
=5 Cptimiert =5 Cptimiert
u4 - Cesteuert u4- Gestevart
3- Babliert 3- Babliert
) Die Anforde - - 7
1 |Durchgefihrt |Massnahme -1- Durchgefhrt -1- Durchgefihit Meldung hat innerhalb 48 h zu erfolgen.
Massnahme 0 - Unvolistandg 0- Unvolistandg
Die Anforde .
2 |Gefuntt Massnahme gn;gc‘iugg hat innerhalb 2 Wochen zu
decken jedo gen.
Die Anforde Meldung hat innerhalb 2 Wochen zu
3 |Etabliert getroffenen | ol
umgesetzter & Sensibilisierung 7 Berichtwesen und Dokumentation eroigen.
Die Anforde
verabschied
4 |Gesteuert Nutzen der £ Keine Frist
Leistungske =5 - Cptimiert =5~ Optimriest
=4 - Cesteuert =4 - Gestauart
3- Babliert 3- Blablist
. Die Anforde 2- Gefuhit 2- Gefiint .
5 |Opfimiert verabschied = 1- Durchgefihrt =1 - Durchgesiinrt Keine Frist
Prifprozess 0 - Unvolistandy 0 Unvolistndy

<
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Betreuung und Pflege Kompetenz
zentrum

Schulung wird durch die
Stammgemeinschaft XAD vorgegeben

Dossier-
. W W ?SHE[
eroffner
K 5 5 5

1 Stammgemeinschaft XAD 5 i
2 EPD Basics LY 5 L 5 & 5 5 5 5
Gesetzliche Grundlagen LY 5 i 5 Ly Ly Y 5
3 EPD Vertrauensraum 5 5 5
4 Technik 10° 10
Datenschutz und
5 Datensicherheit (DSDS) 15 15 15 15° 15° 15° 15 15 5
6 Patientenportal 5 5 10 10° 10 10° 10
T GFP-Portal 10 10 10° 10°
8 Verwaltung GFRP/HIP/GE 100 100 10
Ungefahrer Zeitbedarf 45’ 45 500 75 40° 35 50° 55 25

Anbindung
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Nutzung des Portals

Swisscom Health AG

Rechtliches Datenschutz

Willkommen bei XAD

dem interprofessionellen Leistungserbringerportal der axsana AG

Login ) Kontakt
Direkt-Login L. Telefon
Login mit HIN & Chat
&4 E-Mail

Anbindung
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Anbindung
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Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

Py EPD

Kompetenz
zentrum

Nachweispflicht

= Nachweis NOO:
= Nachweis NO1:
= Nachweis NO2:;

Notfallzugriff

= Nachweis NO4:
= Nachweis NO5:
= Nachweis NOG6:
= Nachweis NO7:
= Nachweis NOS:
= Nachweis NO9:

Vertragseinhaltung (TOZ)
Definition behandlungsrelevante Daten
Dokumentation Prozess/Protokolle

Dokumentation Patchmanagement
Dokumentation Netzwerksicherheit
Dokumentation Sicherheitsvorfalle
Dokumentation Risikomanagement
Reporting Sensibilisierung
Dokumentation Prozess Aufhebung EPD

Urs Kessler 40
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Betreuung und Pflege Kompetenz
zentrum

Checkliste Anbindung

Checkliste Anbindung

Alle Prozesse sind im Managementsystem definiert und freigegeben d

DSDS Selfassessment-Fragen sind mit dem DSDS-Verantwortlichen d
der Stammgemeinschaft XAD besprochen

DSDS Selfassessment ist an den DSDS-Verantwortlichen der
Stammgemeinschaft XAD gesendet

U

EPD Risikoanalyse und Massnahmenplan sind vorhanden

Die IT-Infrastruktur entspricht den DSDS-Anforderungen

Schulungen von Axsana sind durchlaufen, alle Bestatigungen liegen vor
Die GFP und HIP kénnen das Portal sicher und kompetent bedienen

Alle Nachweisdokumente sind erstellt und fiir ein Audit vorhanden

I N W i W N

Bewohnende- & Angehdérige-Informationskampagne ist vorbereitet

Anbindung
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2

Sind Fragen
eingegangen?

Anbindung
) o—
a
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Agenda
@
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Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

Py EPD

Tiefenintegration

Swisscom Health AG

Kompetenz
zentrum

77777777777  Primarsystem
\_ J  Gateway
c é Avintis
= O O ¢ (Avintis)
= * Archiv
S T T G_T“ D3/ JviX
G) axsana v N
= \ g nglcare
S —— Eoam e « Middelware
@ — - <
I_ Abbildung 1: Geltungsbereich DSDS-Richtlinie der XAD-SG
23.02.2021 Urs Kessler 44



EPD

Kompetenz
zentrum

Stiftung Amalie Widmer
Betreuung und Pflege

Swisscom
Integrationspakete

EPD — Anbindung und Systemintegration

Nach dem Anschluss an die Stammgemeinschaft XAD folgt die technische Anbindung.

oo > o> [

Zertifizierte EPD- Zusdtzlich zur Anbindung: Zusatzlich zu "s™: Zusatzlich zu "M™:
Plattform mit Integriertes Integriertes Integriertes
Zugangsportal fiir Management der Management von EPD- Management der
Gesundheitsfach- Patientenstammdaten relevanten Stammdaten von
personen gemass EPDG via Schnittstelle von der Dokumenten via IHE- Gesundheitsfach-
c Samtliche Funktionen Fachapplikation (z.B. Schnittstelle in personen, Hilfs-
o fiir das Erfassen und ERP) direkt in den MPI Fachapplikationen personen und Gruppen
= Bearbeiten von Daten der Stammge- (Archiv oder KIS) via Schnittstelle von
(4v] im EPD stehen zur meinschaft einer Fachapplikation
= verfiigung (.B. HR-, ERP-System)
8 direkt in das HPD der
+— Stammgemeinschaft
g=
c -
<5 EPD (G) = Elektronisches Patientendossier (Gesetz)
[ €l MPI = Master Patient Index
(D) HPD = Health Provider Directory $
'I: S, M, L =Small, Medium, Large swisscom
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Betreuung und Pflege Kompetenz
zentrum
Swisscom Health AG
Q Suchen nach... O\

< Angebot

Swisscom Health AG

Willkommen in einem
Gesundheitswesen mit
mehr Wirkung

Wir digitalisieren Prozesse fur Gesundheitseinrichtungen
und vernetzen Sie mit der wachsenden eHealth-Welt. '

Beratung gewiinscht |

Tiefenintegration
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Agenda
@
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Im laufenden Betrieb
Portalnutzung & Tiefenintegration

Auditvorbereitung

Schweizerische anwmw"“ haft Eidgenbssisches Depariement des Innem EDI
Confedération suisse Bundesamt fiir Gesundheit BAG

Confederazione Svizzera Abteilung Digitale Transformation
Confederaziun svizra

Audit bei der Gesundheitseinrichtung vor Ort

« Die Berechnung der Anzahl Stichproben nach Standard ,|IAF MD 1:2018" ist verbindlich.

« Die nach der Erstzertifizierung angeschlossenen Gesundheitseinrichtungen werden ebenfalls nach diesem
Standard MD1 in entsprechenden Stichproben auditiert.

+ Die in der Stichprobe enthaltenen Gesundheitseinrichtungen werden auditiert, unabhangig davon ob ein
Onboarding angeboten wird (Einhaltung/Umsetzung Betriebsvertrag, Ausbildung, Endgerate etc.).

+ Wenn eine Gesundheitseinrichtung im Rahmen der Stichproben ohne den Prozess «Onboarding» auditiert wird,
dann kann das Onboarding nicht angeboten werden.
=> Wenn die Stammgemeinschaft oder die Gesundheitseinrichtung zu einem spateren Zeitpunkt den Prozess
«Onboarding» anbieten will, muss diese Erweiterung des Scopes von KPMG nachtraglich im Rahmen eines
zweiten Besuchs bei der Gesundheitseinrichtung gepruft werden.

K 0 - 26. August 2020/GRG

laufenden Betrieb
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Betreuung und Pflege Kompetenz
zentrum

Im laufenden Betrieb
Portalnutzung & Tiefenintegration

Auditvorbereitung

ﬂ Datenschutz und Datensicherheit optimieren
Gesundheitsfachpersonal (GFP) und Hilfspersonal (HIP)

Sensibilisierung von GFP / HIP und Institution

laufenden Betrieb
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{

-
~

-
-8

Sind Fragen
eingegangen?

laufenden Betrieb
| T—
a
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Danke fur Ihre Aufmerksamkeit

Bei weiteren Fragen kdnnen Sie mich gerne kontaktieren

Stiftung Amalie Widmer

Telefonzentrale +41 43 336 44 44
Telefon (direkt) +41 43 336 44 66
Mobile +41 79 397 09 49
E-Mail urs.kessler@sawh.ch

23.02.2021

Urs Kessler

EPD KOMPETENZZENTRUM
Telefonzentrale +41 44 500 93 54
Telefon (direkt) +41 44 244 05 63
Mobile +41 79 397 09 49
E-Mail urs.kessler@epd.center
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4

Abkurzungen

DSDS |Datenschutz und Datensicherheit

FTE Full Time Equivalent, zu Deutsch: Vollzeitdquivalent/Vollzeitstellen

GE Gesundheitseinrichtung

GFP Gesundheitsfachperson

HIN Health Info Net

HIP Hilfsperson im Sinn des EPD

HL7 Health Level 7 Internationaler Standard fur den elektronischen Austausch von medizinischen Daten
Health Professional Directory: Zentrales Verzeichnis aller Gesundheitsfachpersonen und
Institutionen innerhalb einer Gemeinschatft. Bildet Basis fur die Zuteilung der Zugriffsberechtigung

HPD durch die Bewohnenden. Alle GFP's , die am EPD teilnehmen mdchten, missen sich mittels eines
On-Boarding Prozesses registrieren lassen und werden damit schweizweit im HPD aufgenommen.
Das zentrale HPD wird vom Bund betrieben.

IdP Identity Provider: Authentisierung von Zugriffen, Anbieter von Single-Sign-on-Diensten

MDM Medical Document Management

oD Object Identifier. OID-Register fr eHealth: Die Stiftung Refdata verwaltet in dem nationalen OID-
Register alle fur eHealth relevanten Objekt-ldentifikationen (www.refdata.ch).
Refdata stellt sich zum Ziel flr das Gesundheitswesen in der Schweiz, Artikel sowie involvierte

refdata |Organisationen und Personen eindeutig zu Identifizieren und in 6ffentlich zuganglichen
Datenbanken zu referenzieren.

Swiss swiss-rx-lo_gin (SRXL) ist Qas kostenlose Login fir medizinische Fachpersonen im Schvyeizeri_schen

RX Gesgndhelt_swese_n. Damit grhal_ten Fachanwender Zugang zu verschiedensten Webseiten, die dem
Publikum nicht frei zugénglich sind

XAD Cross Affinity Domain

23.02.2021
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